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Coca-Cola: una referencia
de categoría
Si va a vender un producto genérico,

puede ser beneficioso etiquetarlo y

envasarlo tomando como modelo

la marca más conocida de ese mercado,

también conocida como «referencia de

categoría" o «prototipo". En el mercado

de los refrescos, la marca sería Coca-C

(véanse págs. 112-113).
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