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Aniversario
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72 | La gran investigacion de management
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92 | Lo central es saber comunicar e
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110 | Hay que pasar bien la pelota para que
el otro juegue y la pase bien.

114 | Hay que valorar la opinién por
encima de la jerarquia.

118 | Convergencia entre dos mundos: el
dela [+Dy el de la belleza.

122 | En la gestién de cambio no hay lugar
para espectadores.

126 | El equipo tiene que trabajar con dos
o tres prioridades bésicas.

130 | Trabajar para la empresa, y no para
mantener un puesto.
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134 | Entrenarse para lo imprevisible.
142 | Las bases del management 2.0.

154 | Capital intelectual, el valor
intangible.
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158 | La innovacion es central al encarar el
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de ejecutivos.
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176 | Cinco factores que moldean al mundo.

178 | El desafio de hacer realidad la
promesa.
180 | Carta a un CEO que acaba de asumir.

MARKETING

186 | Es cierto: we are chusmas.

188 | Cambios demogrificos y nuevo
modelo de turismo.

190 | El gran cambio: “es terrible
interrumpir con un mensaje”.

194 | Redes sociales, nuevas fronteras de

comunicacion.

DOSSIER

196 | Escasez de agua: un abismo entre
conducta y convicciones.

INFORME

212 | Hay que aumentar la inversion y
mejorar la insercion externa.

216 | Desafio para una politica inteligente.
224 | El pais debe rescatar una politica
industrial y de desarrollo regional.

230 | Lo que se necesita es el BADI, Banco
Argentino de Inversion.

234 | Clara politica industrial y como
inducir inversiones.

ANIVERSARIOS

240 | GE, una idea que festeja 90 afios en
el pais.

244 | Fravega, la experiencia de un siglo
transitado.

248 | Chandon, festejo con burbujas.
252 | Quilmes, celebracién con espuma.
256 | Sika, un siglo construido como por
un tinel.

260 | Neoris, joven, ambiciosa y ademas
con proyectos.

264 | Andreani, infinidad de kilometros
recorrido en el pais.

VIDA PRIVADA

268 | Lando Simonetti, de La Martina.
“Dos mds dos siempre es cuatro”.

272 | Un negocio en estado sélido.

274 | El arte como inversion.

276 | Mujeres victoriosas en la guerra del
talento.

278 | El vino en la cocina.

280 | Para mi, un salmén transgénico, por
favor.

COLOFON

Oleada de fusiones y adquisiciones en
toda Asia oriental y meridional.

El desafio del gerente general y de su equipo

La crisis financiera global de los dos tltimos anos
ha obligado a repensar el mundo, la empresa, el
core business de cada emprendimiento, y también
el modelo de gestion, de organizacién empresa-
rial. El desarrollo y los resultados de cualquier em-
presa dependen siempre de la eficacia y eficiencia
de los individuos que estdn en la cima de la estruc-
tura. A su vez, tales atributos residen en la calidad
y productividad de sus procesos de relaciones in-
terpersonales y de toma de decisiones. Y estos pro-
cesos son influidos por caracteristicas personales
de estos individuos.

Terra incognita

La larga crisis global del siglo 21

Fue claro que la gran turbulencia no se reducia al
desinfle de la burbuja inmobiliaria estadouniden-
se propagdndose hacia el resto del mundo. Era un
salto cualitativo de un proceso global mucho mas
complejo y de larga duracién. La caida fue suaviza-
da sobre la base de mayores déficits fiscales que
generaron fuertes endeudamientos publicos. Esta
crisis no se parece a ninguna otra en el prolongado
ciclo moderno.

Como sobrevivir con estilo

Fue siempre condicién de necesidad y posibilidad
para la vida. Las expectativas de bienestar solian
relacionarse con la vida y en cambio, las condicio-
nes bdsicas, con la “supervivencia”. Conocida y re-
conocida, la tendencia a la bisqueda del bienestar
o wellbeing se encuentra difundida y es disputada y
resignificada como territorio de promesas de parte
de las marcas.

Entrenarse para lo imprevisible

En esta primera década del siglo, la proyeccion cre-
ciente de las bifurcaciones y la profundidad de las
rupturas econdmicas han consolidado la inestabi-
lidad como un estado permanente de los sistemas
econdmicos (mds alla de las escalas y las regiones),
en el cual los periodos de estabilidad aparecen co-
mo momentos transitorios de descanso.
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